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1 Objet du document

Ce document est destiné aux utilisateurs du rapport VISUCHIR et recense les principales
préconisations a respecter afin d’optimiser la navigation au sein du rapport.




2 Navigateur Internet — Versions minimales requises

Le rapport VISUCHIR peut étre consulté au travers des 4 navigateurs Internet suivants :

- Safari (Apple)

- Firefox (Mozilla)

- Chrome (Google)

- Internet Explorer (Microsoft)

Afin de garantir une navigation optimale au sein du rapport, les versions de navigateur internet
suivantes sont nécessaires a minima (toute version ultérieure est compatible) :

Apple Safari 9.1

Google Chrome 52.0

Mozilla Firefox 45.0

Microsoft Internet Explorer 11

ASANENEN

Afin de savoir si une mise a jour de la version de votre navigateur est nécessaire, veuillez suivre les
étapes ci-dessous (détaillées par navigateur) qui vous permettront de connaftre la version actuelle
de votre navigateur.




2.1 Safari

Dans le menu en haut de page, Cliquer sur « Safari » puis sur « A propos de Safari ».

& P:F7G N Fichier Edition Présentation Historique
B A propos de Safari T -

Extensions Safari...

Préférences... 38,

Effacer |'historique...
Services >

Masquer Safari 3#H
Masquer les autres "\ 3H

Quitter Safari #Q

Un encadré apparait avec le numéro de version. Cette version doit étre ultérieure a la version 9.1.

Safari

Version 8.1.2 (11601.7.7)

Copyright @ 2003~2016 Apple Inc.
Tous droits réservés.




2.2 Google Chrome

L]
Cliquer sur le logo * en haut a droite du navigateur.

Sélectionner « Aide », puis « A propos de Google Chrome ».

- x
dataviz.atih.sante.fr%2FSASVisualAnalyticsHub%2Fj_spring_cas_security_check o Q W ] o E
Nouvel onglet Ctri+T
Nouvelle fenétre Ctrl+N
Se conn ecte r é SAS® Mouvelle fenétre de navigation privée  Ctrl+Maj+N
Historique 4
Identifiant Teléchargements Ctrl+)
PRODSASVA_sastest@INTRANETATIH.SAN Favoris >
Mot de pesse : —
Zoom - 67% .o
Imprimer... Ctrl+P
Caster...
INVITE Rechercher... Ctri+F
Plus d'outils >
Medifier Couper Copier Coller
A propes de Google Chrome | Aide »

Centre d'aide
Quitter

Signaler un probléme... Alt+Maj+|

L’écran suivant apparait, et permet de consulter le numéro de version qui doit étre supérieur ou

égal a 52.0.

Q, Rechercher

A propos de Chrome

G Google Chrome

e Google Chrome est & jour
Version 70.0.3538.110 (Build officiel) (64 bits)

Obtenir de l'aide avec Chrome

Signaler un probléme




2.3 Modzilla Firefox

Cliquer sur le logo — en haut a droite du navigateur.

Sélectionner « Aide », puis « A propos de Firefox ».

ticsHub%2Fj_spring_cas 80 % ver w In @ =

8 Se connecter a Sync
@ Blocage de contenu

E! Nouvelle fenétre Ctrl+N
©Q Nouvelle fenétre de navigation privée Ctrl+Maj+P

a Restaurer |a session précédente

Zoom - w% + A -
oo ¢
Edition x i) 5] 80 % we I ff I o =
lI\ Bibliotheque >
_ 4 Aide
ﬂ- Madules complémentaires Ctrl+Maj+A
¥ Options Aide de Firefox

7 P li
»7 Personnaliser... Visite guidée de Firefox

Quuvrir un fichier... Ctrl+O Raccourcis clavier
Enregistrer sous... Ctrl+S Informations de dépannage
& imprimer.. Donner votre avis...
Q_ Rechercher dans Ia page. CtrlF Redémarrer avec les modules désactivés...
L Lo
Plus >
Do > A propos de Firefox
g
O Quitter Ctrl+Maj+Q

La fenétre suivante apparait, et permet de consulter le numéro de version qui doit étre supérieur
ou égal a 45.0.

A propos de Mozilla Firefox X

Firefox Quant
' 63.0.3 (64 bits) Motes de version
Firetox est a jour
Firefox est congu par Mozilla, une communauté mondiale de contributeurs
' qui travaillent ensemble pour garder le Web ouvert, public et accessible &
4

tous.

Vous souhaitez aider ? Vous pouvez faire un don ou bien participer.

Informations de licence Droits de I'utilisateur Politigue de confidentialité




2.4 Microsoft Internet Explorer

el L

Cliquer surlelogo ©7 en haut a droite du navigateur.

Sélectionner « A propos de Internet Explorer ».

— X
@ & || Rechercher.. Jo R {I,'U\ __ o ':;,:'
Imprimer >
Fichier >
Zoom (110%) >
Sécurité >

Ajouter un site a I'affichage des applications
Afficher les téléchargements

Gérer les modules complémentaires

Outils de développement F12

Atteindre les sites épinglés

Parameétres d'affichage de compatibilité

|otermet

A propos de Internet Explorer

La fenétre suivante apparait et permet de consulter le numéro de version qui doit étre au moins
égala 11.

A propos d'Internet Explorer d

E Internet
- Explorer1
Version: 11.726.16299.0

Versions des mises a jour: 11.0.90 (KB4462949)
ID produit : 00150-20000-00003-AA459

© 2015 Microsoft Corporation. Tous droits réserves.

Fermer




3 Zoom du navigateur

Certaines pages du rapport VISUCHIR, et notamment la page d’accueil, contiennent un nombre
important d’informations a afficher. De fait, en fonction de votre écran, il se peut que seule une
partie des éléments n’apparaisse.

Afin de résoudre le probléme, il faut agir sur le zoom du navigateur afin de diminuer sa valeur (de
100% a 90% par exemple, voire 80%).

3.1 Evaluation de I'affichage du rapport

Avant d’effectuer une quelconque action sur le zoom, il convient de valider, ou non, le bon
affichage du rapport. Une validation du bon affichage de la page d’accueil suffit a valider le bon

affichage du rapport dans son intégralité.

Voici une copie d’écran de la page d’accueil du rapport VISUCHIR, telle qu’elle soit s’afficher
normalement :

ACCUEIL TAUX AMBULATOIRE PERFORMANCE POTENTIEL MATRICE PERFORMANCE/POTENTIEL
& PROFIL ETABLISSEMENT
')ﬂl’ns‘sura nce atih
Maladie
AENCE ECHuGLE
Fartivien

SURTHOSPTALSATON

TAUX DE CHIRURGIE AMBULATOIRE IpcA REPARTITION DES SEJOURS DE CHIRURGIE
7390
Année : 6000
2017 - \mm - VOLUME AMBULATOIRE OBSERVE
2000 B VOLUME AMBULATOIRE POTENTIEL TAUX AMBULATOIRE
I VOLUME AUTRE (AMBULATOIRE A EVALUER)
Etablissement :
Sélection Etsblissement 2000
34,5% 181 o
Sélection active [ .
o BADENWORTTEMBERG
Région : ¥ Chartres, GRAND J ,
27 - BOURGOGNE-FRANCHE-COMTE , 7 CHANPAGNEAFDENIE ! { PERFORMANCE
nsice/
Département : Le Mans L zF(
71- SAONE-ET-LOIRE 0 orléans N
Mulhouse
Etablissement juridique : L R q
- CENTRE-VAL N ..
710780958 - CH WILLIAM MOREY e ENTRE S ° o O T,
" 3 . 7 SR % 1 ; * POTENTIEL
Etablissement géographique : 7 ) ¢
710978263 - CH WILLIAM MOREY CHALON SUR SAONE K/ A= B fRENST
® BOURGAGNE S e ~
Catégorie juridique : ® \) T
CENTRE HOSPITALIER o J)
5 FRANCE B ~
Case mix : 2 N MATRICE
CASE-MIX AMBULATOIRE CLASSE D /" dondla) PERFORMANCE / POTENTIEL
OITOU-CHARENTES {
Spécialités —
Ophtalmo/Ortho/Neuro/Obst/ORL/Gastro/GénitoFem/ Clormont-Farmnd —— funn < B .
I 23038
T 1
32,36 % 54,06 % 75,76 % 654~
“TAUX DE CHIRURGIE AMBULATOIRE NOMBRE DE SEIOURS DE CHIRURGIE

= Une action sur le zoom est nécessaire dans le cas ou les éléments encadrés en rouge sur la
copie d’écran n’apparaissent pas. A noter qu’en fonction de votre PC et/ou MAC, ainsi que

de la qualité du réseau, le temps de chargement de cette page d’accueil peut osciller entre
20 secondes et 1 minute.

La procédure afin de modifier la valeur du zoom, en fonction des navigateurs, est décrite dans les
sections suivantes.




3.2 Modification de la valeur du Zoom — Apple Safari

Afin d’agir sur le zoom du navigateur, cliquer sur « Présentation » dans le menu en haut de page,
puis sélectionner « Zoom arriére » pour diminuer la valeur du Zoom.

@ Safari Fichier Edition WZEECRelnWM Historique Signets Fenétre Aide 3
P ™Y m v Toujours afficher la barre d'outils en plein écran & google.fr

Personnaliser la barre d'outils...

[le Google v  Informations v Carte Divers v
1 Masquer la barre des favoris 3B |

Afficher la barre d’onglets BT

Masquer la barre d'état 8/

Afficher la barre latérale 3L

Afficher la barre latérale des signets #&

Afficher la barre latérale de la liste de lecture ~ $8E
Afficher la barre latérale des liens partagés ®"

Afficher tous les onglets 38\ G o I e
Afficher les téléchargements L

Recharger la page #R
Taille réelle #0 |
Zoom avant 8+

Zoom arriére 8- Recherche Google Jal de la chance

Réduirefagrandir le texte seulement
Encodage du texte >

Quitter le mode plein écran ~3F

3.3 Modification de la valeur du Zoom — Mozilla Firefox

Cliquer sur le logo = en haut a droite du navigateur.

Agir sur la valeur du Zoom en cliquant sur - ou +.

9%2Fj_spring_cas. 80% - & W I @ =

8 Se connecter & Sync

@ Blocage de contenu

B3 Nouvelle fenétre Ctrl+N
©9 Nouvelle fenétre de navigation privée Ctrl+Maj+P

E] Restaurer la session précédente

Zoom - 0% + 2
Edition ¥ & B
lI\ Bibliotheque >
“- Modules complémentaires Ctrl+Maj+A
-X:(- Options
,/ Personnaliser...
Ouvrir un fichier... Ctrl+0
Enregistrer sous... Ctrl+S
E Imprimer...

A . P




3.4 Modification de la valeur du Zoom — Google Chrome

Cliquersurlelogo : en haut a droite du navigateur.

Agir sur la valeur du Zoom en cliquant sur - ou +.

- X

o a % = @

Nouvel onglet Ctri+T
Nouvelle fenétre Ctrl+N

Nouvelle fenétre de navigation privée  Ctrl+Maj+N

Historique »
Téléchargements Cirl=)
Favoris >
Zoom - 67 % = : :
Imprimer... Ctrl+P
Caster...

Rechercher... Ctrl+F
Plus d'outils >
Modifier Couper Copier Coller
Parametres

Aide >

3.5 Modification de la valeur du Zoom - Internet Explorer

Cliquer sur le logo en haut a droite du navigateur.

Sélectionner « Zoom » puis choisir la valeur de zoom souhaitée (dans la liste ou via le choix
« Personnaliser... ».

o=
sck ~ @& & | Rechercher.. P~ }J'U\ < Q =/

Imprimer

Zoom avant Ctrl + Zoom (110%)
Zoom arriére

v v v

SECUTITE

400 % Ajouter un site a I'affichage des applications
300 % Afficher les téléchargements Ctrl+)

250 % Gérer les modules complémentaires
200 % QOutils de développement F12

175 % Atteindre les sites épinglés

150 % Parametres d'affichage de compatibilité
125 % Ctrl+0

Options Internet

100 %
5%
50 %

A propos de Internet Explorer

® Personnaliser..




4 Procédure permettant d’accéder au rapport depuis un Smartphone / Tablette

La procédure ci-dessous détaille la marche a suivre afin d’installer I'application SAS® Visual
Analytics, nécessaire pour pourvoir accéder au rapport VISUCHIR depuis un Smartphone ou une
Tablette.

N.B 1 : Les copies d’écran ci-dessous ont été réalisées a partir d’'un Iphone. Une démarche analogue
devra étre opérée pour un smartphone sous Android.

N.B 2: La version installée sur le serveur de I’ATIH n’est pas une version optimisée pour le
smartphone (travaux en cours de construction).

Etape 1 | Installer I'application « SAS  Visual | "% * e Traned
Analytics » depuis I’ « Apple Store » (I0S) | @ sas visual analytics
ou le « Play Store » (Android)

NS SAS Visual Analytics
11 o "

S
-]




Etape 2

Ouvrir l'application, puis cliquer sur

« Ajouter des Rapports »

@ App Store il 4G 15:32 7% 43%=

Ajouter Abonnements

Bienvenue dans SAS
Visual Analytics

AJOUTER DES RAPPORTS

4

Exemples

Capital Campaign

mf\ah.M\A Lo WM/\A/

Etape 3

Cliquer sur « Toutes les connexions »

App Store il 4G 15:32

< Retour Q

Toutes les connexions SAS Demo Server

3 My Folder

3 Public

B 43%E )4

Etape 4

Cliquer sur « Ajouter »




@ App Store wi! 4G 15:32 % 43%@ )4

< Retour Q ses

Toutes les connexions » SAS Demo Server

SAS Demo Server
—= @ tbub.sas.com

Ajouter Joutes les connexionsModifier

Etape 5 | Renseigner le serveur et le numéro de | "*"Bowewes 6 15 I 20
port comme indiqué ci-contre. Annuler  Ajouter une connexion  Suivant
Connexion
Activer la connexion sécurisée. Serveur  dataviz.atih.sante.fr
Port 443
Cllquer sur « Suivant » Connexion sécurisée Q
Etape 6 = Sélectionner « Se connecter en

tant qu’invité » puis cliquer sur
Suivant.




! Bouygues = 16:18 3 25%@ )
Annuler  Ajouter une connexion  Suivant
Connexion
Serveur
Port

Connexion sécurisée

Authentification

Se connecter en tant qu'invité

Divers

Description invité@dataviz.atih.sante.fr

Etape 7

Une fois la connexion validée, se rendre
dans le répertoire suivant :

Shared Data / ATIH / Validation /
RAPPORTS

Puis ouvrir le rapport « VISUCHIR »

ull Bouygues 4G 15:13 3 40% @ )4

< Retour Q  Sélectionner

Shared Data » ATIH > VALIDATION > RAPPORTS

(L] 3
8 PRODSASVA _sastest

PE table 20181009
@ PRODSASVA _sastest

PROFIL ETABLISEMENT Initial
@ PRODSASVA _sastest

PROFIL ETABLISSEMENT Sta...
@ PRODSASVA sastest

PROFIL ETABLISSEMENT Ta...
@ PRODSASVA _sastest

@ prototype_scansante
PRODSASVA _sastest

& TEST
PRODSASVA _sastest

VISUCHIR
@ PRODSASVA _sastest °




5 Vidage du cache du Navigateur

Il se peut que dans certaines circonstances (de nombreuses fenétres du méme navigateur ouvertes
notamment), la navigation au sein du rapport soit perturbée.

Les principaux symptomes étant :
- Présence d’un écran « gelé », sur lequel aucune action n’est possible
- Untemps de latence treés important pour passer d’'une page a une autre

- L'apparition d’'une fenétre avec un message d’erreur

Si de tels problémes apparaissent, commencez par fermer toutes les fenétres de votre navigateur
puis reconnectez-vous a I'application VISUCHIR.

Dans le cas ou le probléme persiste, il est nécessaire de vider le cache de votre navigateur.
Cette section décrit la marche a suivre afin de mener a bien cette action, pour chacun des 4
navigateurs Internet.

5.1 Apple Safari

Dans le menu en haut de page, cliquer sur « Safari » puis sur « Vider le cache ».

Fichier Edition Présentation Hi

A propos de Safari
Signaler un bogue a Apple...

Préférences... 3,
v Bloguer les fenétres surgissantes  {+3K

Navigation privée...
Réinitialiser Safari...
Vider le cache. ..

Services

Masquer Safari #¥H
Masquer les autres EHH |
Tout affic

Quitter Safari 80 |




5.2 Modzilla Firefox

Cliquer sur le logo

%2Fj_spring_cas. 80 % v @ m o =

3 Se connecter & Sync
© Blocage de contenu

a Nouvelle fenétre Ctri+N
©9 Nouvelle fenétre de navigation privée Ctrl+Maj+P

a Restaurer la session précédente

Zoom - 0% + 2

Edition ¥ O
lI\ Bibliotheque >

o ; . o

-1:[- Options I

,/ Personnaliser...

Ouvrir un fichier... Ctrl+0O
Enreqgistrer sous... Ctrl+S

E Imprimer...

Q Rechercher dans la page... Ctrl+F
Plus >
Développement web >

@ Aide >

¢ Quitter Ctrl+Maj+Q

en haut a droite du navigateur puis sélectionner « Options ».

Dans le menu de Gauche, sélectionner « Vie privée et sécurité » puis cliquer sur « Effacer

I’historique ».

© rirefox  about:preferences#privacy
© Rechercher dans les options

'ﬁ- Général ) " NI . ;

¥ Proposer d'enregistrer les identifiants et les mots de passe pour les sites web Exceptions...
Q Accueil Identifiants enregistrés...

i Changer le > passe al...
Q Recherche Utiliser un mot de passe principal Changer le mot de passe principal
Vie privée et sécurité N
I B z I Historique

k2 Compte Firefox Régles de conservation — Conserver I'historique ~

Firefox conservera les données de navigation, les téléchargements, les formulaires et I'historique de Effacer I'historique...

recherche.

Barre d'adresse

Lors de I'utilisation de |a barre d'adresse, afficher des suggestions depuis
v L'historique de navigation

v Les marque-pages

v Les onglets ouverts

Modifier les préférences pour les suggestions de recherche

Permissions
® Assistance de Firefox © Localisation Paramétres..
WM Caméra Paramétres..

H O Taper ici pour rechercher




Sélectionner uniqguement « Cache » dans la liste des propositions, sélectionner « Tout » au niveau
de la liste déroulante « Intervalle a effacer » puis cliquer sur « Effacer maintenant ».

Supprimer tout I'historique X

Intervalle a effacer : tout A

Tous les élements sélectionnés seront effacés.

L mah Cette action est irréversible.

Historique
Historique de navigation et des .
Cookies
télechargements
Connexions actives v Cache

Historique des formulaires et des

recherches

Données

o _ Données de sites web hors
Préférences de site

connexion

Effacer maintenant Annuler




5.3 Google Chrome

Cliquer sur le logo E en haut a droite du navigateur.

Sélectionner « Historique » puis de nouveau « Historique » dans le menu qui apparait.

- X
ilyticsHub%2Fj_spring_cas_security_check or Yr &1 o
Nouvel onglet Ctrl+T
Nouvelle fenétre Ctrl+N

Nouvelle fenétre de navigation privée  Cirl+Maj+N

Historique Ctrl+H Historique 3
-
Ctrl+)

[ Récemment fermés

o . Favoris »
4D Historique Ctrl+Maj+T
£ Paramétres Zoom - 100% + Lo
[AT| Aucun onglet depuis d'autres appareils Imprimer... Ctri+P
Caster...
Rechercher... Ctrl+F
Plus d'outils 3
Modifier Couper Copier Coller
Parametres
Aide >
Quitter

Cliquer sur I'icbne permettant d’accéder au menu des données de navigation.

Historique Q, Rechercher dans l'historique

Historique Chrome

Onglets d'autres appareils

Effacer les données de

navigation




Sélectionner « Toutes les périodes » dans la liste déroulante, puis uniquement « Images et fichiers
en cache ». Cliquer enfin sur « Effacer les données ».

Effacer les données de navigation

General Parametres avances

Période Toutes les périodes A

Historigue de navigation
Aucun

Historique des téléchargements
9 éléments

Cookies et autres données de site
De 487 sites

Images et fichiers en cache
416 Mo

8|10 0O 0O

Mots de passe et autres données de connexion

O

8 mots de passe

Données de saisie automatigue h

Annuler Effacer les donnees




5.4 Microsoft Internet Explorer

Cliquersurlelogo o en haut a droite du navigateur, puis sélectionner « Options Internet ».

ke * A

Imprimer

Fichier

Zoom (110%)

Sécurite

Ajouter un site a l'affichage des applications
Afficher les téléchargements Ctrl+)J
Gérer les modules complémentaires

Outils de développement F12

Atteindre les sites épinglés

Parametres d'affichage de compatibilite

Options Internet

A propos de Internet Explorer

Cliquer sur « Supprimer » au niveau de la section « Historique de navigation ».

Options Internet ? X

Général Sécurité Confidentialité Contenu Connexions Programmes Avancé

Page de démarrage

Pour créer des onglets de page de démarrage, entrez une adresse par ligne.

S [

Page actuelle Par défaut Utiliser un nouvel onglet

Démarrage
() Démarrer avec les onglets de la derniére session

(@ Démarrer avec la page d'accueil

Onglets

Modifier la présentation des pages Web dans les onglets. Onglets

Historique de navigation

Supprimer les fichiers temporaires, I'historique, les cookies, les mots de passe
enregistrés et les données de formulaires Web.

["]Supprimer I'historique de navigation en quittant le navigateur
Paramétres

Apparence

Couleurs Langues Polices Accessibilité

Annuler Appliquer




Sélectionner uniqguement « Fichier Internet et fichiers de site Web temporaires » puis cliquer sur
« Supprimer ».

Supprimer I'historique de navigation *

[ ] conserver les données des sites Web favoris
Conserver les cookies et fichiers Internet temporaires qui activent vos sites Web préférés pour enregistrer
vos préférences et les afficher plus rapidement.

Fichiers Internet et fichiers de site Web temporaires
Copies de pages Web et de contenus enregistrés pour un accés ultérieur plus rapide.

[ ] cookies et données de sites Web
Fichiers ou bases de données stockés sur votre ordinateur par les sites Web pour enregistrer vos
préférences ou améliorer les performances des sites Web.

[ ] Historique
Liste des sites Web que vous avez visités.

[ ] Historique de téléchargement
Liste des fichiers que vous avez téléchargés.

[ | Données de formulaires
Informations enregistrées aprés leur saisie dans des formulaires.

[ | Mots de passe
Mots de passe enregistrés et insérés automatiguement lorsque vous ouvrez une session sur un site Web
déja visité.

[ | Données de protection contre le tracking, de filtrage ActiveX et Do Not Track
Liste des sites Web exclus du filtrage, données utilisées par la protection contre le tracking pour détecter

les services susceptibles de partager automatiquement des informations sur votre visite, et exceptions aux
demandes Do Not Track.

Aide sur la suppression de I'historigue de navigation

Supprimer Annuler




